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Kinh thua Quy vi ¢é déng va Quy vi dai biéu!

Nam 2016, tinh hinh thé gi6i tiép tuc dién bién phic tap, kinh té thé gidi phi

VIET NAM

Pjc lap — Ty do — Hanh phiic

2 nam20 17

uc hoi

cham. Trong nuéc, kinh t€ vi mé co ban n dinh, chi sd gi4 tidu dung, ty gid ngoai t¢

ting & mirc thip, Nghi dinh 83/2014/ND-CP tao nén méng cén ban dé dan dé

t viéc

kinh doanh x&ng diu van hanh theo co ché thi truong. Kinh té c6 ddu hiéu 4m 1én

nhung con rat nhiéu khé khéan, néng suit, hiéu qua, stc canh tranh ctia nén kinh
thap.

Mic du c6 nhiéu khé khin, nhung véi viée dinh huéng ding dn vé thi trud
san phim cua Hoi dong quan tri; dugc sy giup d cua Tép doan xdng dau Viét
su ing hé ciia cic CH dong ciing su nd luc ciia Ban diéu hanh va toan thé CBNV
2016 Céng ty da dat dugc nhing két qua nhu sau:

I. Két qua hoat dﬁng SXKD

1. Két qua kinh doanh

r

t€ con

mg va

Nam,
, hdm

e TH nam
o Bon | mycpign | DVERR | ke dol
STT Chi ti€éu vi " ’ nam TH 13

tinh nam truoc bio c4o nam

trude| (%)
1 | Doanh thu thuin Triéu d(‘Sng 119.548 137.846 115,31
2 | Téng LN truéc thué Triéu dong 16252 |  20.196 | 124,27
3 | Téng LN sau thué Triéu dong 13.504 | 16720 123,82
4 | Ty 1é chia c6 tic % 18,0 44,59 247,67
5 | Téng gia tri dAu tu Triéu ddng 3.011 3.760 124,88

2. Panh gia vé két qua thwc hién
Két qua thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2016: Doanh thu dat 137.846
ddng bing 115, 31% so v6i ndm 2015 va bang 96,60% so v&i ké hoach duogc gia

nhun trude thué dat 20.196 triéu ddng, bang 124,27% so véi nam 2015 va
101,08% so véi ké hoach nam.

b triu
0. Loi
bang




Téng gia tri HPKT ky két liy ké 14 159.145 triéu ddng, bing 111,51% ké hoach;
trong d6 gia tri ky két cac hop ddng méi trong nam 2016 1a 119.313 triéu dong, dat

83,60% ké hoach va bang 198,0% so véi ndm 2015.

Doanh thu ngoai nganh dat 27.862 trigu ddng, chiém 20,22% doanh thu ban hang

va cung cip dich vu.
Gi4 tri xuit khau: 300,700 USD (Ba trim nghin, bay tram d6 la My).

Ty trong doanh thu dich vu téng so v&i ndm 2015 tir 50,3% 1én 53,4%, ty
doanh thu thiét bi giam tir 49,7% xudng 46,6%.

3. Cic chi sé tai chinh
a. Tinh hinh tai sdn:

- Téng gia tri tai san cua Cong ty dén 31/12/2016 1a 99.369 triéu ddng
26.279 tridu ddng, ty 1é ting 36%; trong do:

trong

, tang

+ Tién va céc khoan twong duong tién giam 17.499 triéu ddng, & muc 20.168

tridu ddng, ty 18 giam 46,5%.
+ Céc khoan phai thu ngén han ting 41.214 triéu ddng, & muc 68.228 triéu

ty 18 ting 152,6%, chil yéu do céc du 4n hoan thanh vao thoi diém cudi nim taiﬁ:inh

va chua thu dugc tién. Cac khoan phai thu déu trong han thanh ton, khéng cé
no kho doi.

+ Hang ton kho tiang 1.531 triéu ddng, & muc 5.329 triéu dong, ty 1¢ ting 40

ddng,

oan

3%.

+ Tai san cb dinh giam 109 triéu déng xuéng muc 2.727 triéu déng, chiém 2,75%

trén tOng tai san.

+ Tai san d& dang dai han & mitc 1.267 trigu ddng, chiém 1,28% trén tong t3

isan.

- Co chu: Tai san dai han/Tong tai san giam tir 5,2% tai thoi dlem cubi nim 2015
xudng con 4,2% tai thdi didm cudi ndm 2016, Tai san ngin han/Téng ti san ting tir

94,8% 1én 95,8%.
b. Tinh hinh n¢ phii tra

No phai tra cia Cong ty dén 31/12/2016 1a 45.253 trigu dbng, ting 19.01
ddng, ty 1€ tang 72,4% la khoan ng ngan han; trong d6 chu yéu 12 khoan phai tra

| triéu
nguoi

ban ngin han, gia tri 27.661 triéu dong. Cong ty chua phéat sinh khoan vay ng ngén

hang.
¢. Kha ning thanh toan ciia Cong ty
T e Thuchign | e B
1 11€u v€ CO cau von nEm e n L

béo gdo

Hé s6 No/Tdng tai san (14n) 0,3590 0,4554

Heé s6 No/Vén chi s hiru (14n) 0,5601 0,8362

Heé s6 No ngan hang/ Vén chu s hiru (13n) - -




d. Kh4 niing sinh 10i

Thuc hién Thuc hién
Chi tiéu tai chinh nim truéc | ndm bdo cdo
(%) (%)
Ty|sut loi nhudn sau thué/Doanh thu thuan 11,20 12,13
Ty |suét loi nhudn sau thué/Vén ch s hiru BQ (ROE) 32,50 35,62
Ty |suat loi nhuén sau thué/Tong tai san (ROA) 18,40 22,50
Ty|sut loi nhuén tir hoat dng KD/Doanh thu thuan 13,59 14,65

4. Tinh hinh diu tw, thuc hién cic du 4n va cdc cong tic khac
a. Tinh hinh dau tu

Cong ty tap trung dAu tu xay dung sin phdm phin mém quén tri ngudn luc doanh

nghiép ERP phu hop v&i doanh nghiép Viét Nam, hién dang ¢ giai doan dao tao nhén '

su,

Tiép tuc dAu tu néng cép san phim phan mém quén 1y ctra hang ban 1é xing dau

(EGAS); Pau tu ning cap/hoan thién san pham tu dong hoa cira hang, bb sung cac
chic nang quan ly hién dai; PAu tu hé thdng ha ting mang cong ngh¢ thong tin tai

Co

ng ty; DAu tu hé thng cic thiét bi van phong, may méc va thiét bi cho phong Lab.
Téng gié tri dau tu: 3.760 triéu dong
b. Tinh hinh thyc hién ciac dw an chinh

- Trién khai thanh cong du 4n Cung cép hé thong phan mém quén tri ngudn luc

do4nh nghiép EGAS-ERP cho Cong ty Xang diu Quéc gia Lao, gi4 tri 358.000 USD

va

~

Xa

cung cip phdn mém EGAS cho Céng ty Petrolimex Lao, gié tri 66.915 USD.

- Tlep tuc trién khai Cung cép va trién khai phan mém quan 1y hé thdng cira hang
g dau (Egas) cho céc clra hang phat sinh; Két thic nam 2016 da trién khai ndi dung

Tu| dong hoa (Agas) cho 1.842CH/1.978CH dang ky; trién khai san phim ban hang tu
phuc vu thém 07 Cira hang cua Cong ty Xang diu Khu vue 1.

tré

- Cung cap dich vu bao tri, d&am bao hoat dong hé théng Egas cho hon 2.400 CH
n toan hé thong ban 1é cta Petrolimex.

- Cong ty tiép tuc trién khai thanh cong cac du 4n HS trg van hanh ERP, Dich vu

van hanh trung tdm dit liéu, Dich vu quan tri cdc ung dung tdp trung cho Tap doan

X5

E

H

qu

on
xéu

Ng

g diu Viét Nam.

- Trién khai du 4n TPH kho Cai Mép ctia Cty TNHH Hai Linh v6i mot g1a1 phap
o dung dong bd, quy mé 16n, da linh vue, img dung nhiéu c6ng nghé méi nhu the
bang hién thi dién tir, hoat dong trén moi truong internet, tich hop véi phin mém
an 1y... mang lai gi4 tri 17,7 ty dong.

- LAn dAu tién Cong ty da trlen khai thanh cong giai phéap 0 n dinh 4 ap suat duong
g kho xéng dau sir dung bién tan v6i cac wu didm vuot troi trong diéu khién chinh
b, tiét kiém ning luong, tang tudi tho thiét bi.

¢. Tinh hinh thwc hién cdc mat cong tic khac

Trién ’khai Nghi quyét ctia Pai hoi dong cd dong thuong nién ndm 2016 va cac
hi quyét cia HPQT, Cong ty d4 thyuc hién duge mét s6 két qua sau:

- Hoan thanh viéc chi tra cd tirc bing tién dén tit ca cic cd dong ciia Cong ty véi
1 18%.




- Chinh thtc niém yét C5 phiéu ctia Cong ty trén san giao dich Upcom.
- Ban hanh Quy ché quan ly dau tu tir thang 04/2016 va da dugc 4p dung cho cic

du An dau tu trong ndm 2016.

co

- Xay dung hé théng khung ning luc 16i (CCF) va hé thdng danh gia hidu suét
ng viéc (KPI). Pua vao van hanh hé théng phan mém quan ly thong tin kinh doanh,

nhén sy-tién lwong, ké toan tai chinh da gitp tang hiéu qua st dung lao dong, quan ly
chit ché cac ngudn luc va gitp cho viéc phin phdi tién luong cho ngudi lao dong duoc
thuc hién nhanh chéng, kip thoi.

- Thanh 14p phong Pam bao chét luong tir ngay 01/10/2016, thanh 18p bd phén

phdp ché truc thudc phong Tbng hop, tai cau tric Trung tdm Dich vu phan mém va
ERP. Budc déu cac bd phan di hoat dong hiéu qua, cdng tac quan ly chit lugng dugc
chil trong; céc vin ban, hop ddng thuong mai da dugc kiém so4t dam bao tinh phép ly
chat ché hon.

II. Phwong hwéng, nhiém va ndm 2017

1. Cac muc tiéu chu yéu

- Téc d6 ting trudng doanh thu trén 5%;

- Ty trong doanh thu ngoai Petrolimex tir 20% dén 30%;
- Ty 1& tra cb tirc 18%;

- Tién luong binh quén: 21,7 triéu ddng/ngudi/théng.

2. Ké hoach hoat dong kinh doanh niim 2017

Pon TH Ké KH/
SIT Chi tiéu vi nim hoach TH ndm

tinh 2016 2017 | trwée (%)
1 | Doanh thu Triéu ddng | 137.846 | 147.054 106,68
2 | Téng loi nhuén truéc thué | Triduddng | 20.196 | 20.721 102,60
3 | Tng loi nhuan sau thué | Triéuddng | 16.720| 16.940 101,32
4 | Ty suét LNST/VCSH % 35,62 29,80 83,66
5 | Ty suét LNST/VDL % 55,73 56,47 101,32
6 | Ty 1& chia cd tirc (%) % 44,59 18,0 40,37
7 | Téng gié tri dau tu Triéu ddng 3.760 | 40.740 | 1.083,51

ch
ng

3. Mt s6 giai phap chi yéu
3.1 V& thi truwomg

Tiép tuc xac dinh thi truong ndi b0 Tép doan Xang diu Viét Nam 1a thi trudng
inh cia Cong ty. Tép trung phét trién thi trudng ngoai nganh va thi truong nudc
y0di, phin d4u ty trong thi trudng ngoai nganh & mirc 30%.

3.2.Vésan phflm
- Tiép tuc duy tri cdc san phim, dich vu chii lyc ciia Cong ty:

+ Giéi phap quan tri ngudn lyc doanh nghiép.




+ Giai phap quan Iy CHXD: Egas, Agas.
+ Dich vu hd tro van hanh va bao tri SAP_ERP.
+ Nhém giai phéap TPH kho xéng diu: TPH Bén xuét, TDH phéi tron nhién ligu

sinh hoc TPH do bdn.

+ Dich vu Vén hanh trung tdm dit li¢u va Quan tri cdc ing dung trén Datacenter.
+ Dich vu thiét ké va thi cong hé théng mang.

- Nghién ctru néng cip va phat trién san phim, dich vu méi:

+ Xay dyng giai phap quan trj ngudn luc doanh nghiép ERP_PIACOM.

+ B4 sung cac chirc ning quén tri ndng cao cho EGAS.

+ B4 sung chirc ning cho SAP.

+ Dich vu thué mua tai san cho cidc nhém gidi phdp TDH CHXD.

+ Trién khai giai phép in Receipt tir Egas.

3.3 Thiét lap m01 quan hé véi cic nha cung cip: Tiép tuc cung ¢ méi quan hé

v6i cac hang san xuét va cac dbi tac. Thiic ddy va md rong viée td chirc céc budi gisi
thléu dao tao v& san phdm, giai phép clia cac Hang.

3.4. Vé phat trién mang luéi dich vu: Tiép tuc hop tac véi cac Cong ty xdng

dy dé phat trién mang ludi cong tac vién trong viéc trién khai va vin hanh dy 4n
CHXD.

3.5. Phat trién cong tic kinh doanh
- Tép trung phat trién chét lvong d6i ngii 1am cong tac kinh doanh. B4 sung nhan

I va td chitc dao tao chuyén sdu cho CBNV lam kinh doanh.

khach hang.

- Néang cip chét lwong cong tac ké hoach, chét lugng cbng tic mua hang, xiy

dung va ban hanh chinh séch kinh doanh hang ndm.

do:

3.6. Cong tac td chirc, lao dong va tién lrong

- Ra so4t cAu tric hop 1y m6 hinh t& chitc Cong ty phi hop véi dinh hudng kinh
anh tirng thoi ky.

- Tiép tuc trién khai van hanh Quy ché T chirc can b, té chtre dao tao cho can
trong quy hoach @& chudn bi t6t ngudn can bo dap img yéu cdu nhiém vu; tién hanh

an chuyén can bd phi hop vé6i ning luc va yéu cu cong téc.

- Tiép tuc trién khai thuc hién quy ché tién luong d3 ban hanh. Néng cao hiéu

4 trong viée str dung phan hé tién lvong trong phin mém HTTT PIACOM.

- Tiép tuc tuyén dung b sung ngudn nhan lyc.
3.7. Cong tac Tai chinh ké to4n
- Pua phan hé ké_toén tai chinh — kinh doanh hang héa, ké toan quan tri vao hoat

dong;

sat

- Ting cudng chirc ning kiém tra, gidm sét; chii dong tham gia vao cac khau khao
gid va dam phén ky ket cdc hop dong mua hang, ban hang, quyet toan céc du an.

- Tiép tuc hop tac lao dong trong khau x4y dung san phim va tu vén giai phép véi -



3.8. Cong tac quan tri doanh nghi¢p
- Trién khai hé théng khung ning luc 15i CCF va hé théng chi sé dénh gid hiéu

Suf cdng viéc KPI vao hoat dong quan tri cia Cong ty, coi ddy la mét nhi€ém vu trong
tdm| cia nam 2017.

- Tiép tuc thuc hién cac budc trong quy trinh theo ti€u chuén ISO, xay dung

chuong trinh va cong cu gidm sét viéc duy tri va thuc hién ISO tai céc don vi.

tri.

- Tiép tuc tap trung trién khai quyét liét cdc ing dung CNTT trong cdng tac quan

3.9. Cong tic diu tw
Cong ty tiép tuc dau tu d8 phat trién san phim:
- Trién khai d4u tu san phdm ERP.
- Péau tu Vin phong 1am viéc va phuong tién di lai.
- Diu tu ha tAng CNTT & phuc vu céc du 4n ngoai xa hoi.
Trén day 1a két qua hoat dong SXKD nim 2016, phuong hudng, nhiém vu ndm

2017 xin bao c4o tai Pai hoi déng co dong.

Noi nhin:

Téap doan XDVN (Béo céo);
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Tréan trong cam on./.

Luu HDQT, VT.
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